
            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           ขัน้ตอนการแก้ไขปัญหา   กรณีที่มีการร้องเรียน 

          เร่ืองการทุจริต และประพฤตมิชิอบของเจ้าหน้าที่ 

                            โรงพยาบาลบางคล้า 

ผู้รับผิดชอบ รับเร่ืองร้องเรียน 

แจ้งหัวหน้าหน่วยงานที่มีจนท.ได้รับการร้องเรียนการทุจริตฯ 

หน่วยงาน เรียกจนท.มาสอบถามและชีแ้จง 

รายงานผู้บริหารทราบตามล าดับชัน้ คณะกรรมการบริหารทราบ ทบทวนการปฏิบัตงิานและ
หาแนวทางการแก้ไขอย่างเป็นระบบ 

     แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน 

ด าเนินการ ตามบทลงโทษ ให้
ผู้กระท าการทุจริตประพฤตมิิชอบ

ตามระเบียบราชการ   

รายงานให้ผู้บังคับบัญชีหน่วยเหลือทราบเป็น 

ลายลักษณ์อักษร โดยด่วน 

ผู้รับผิดชอบเร่ืองร้องเรียน สรุป
ข้อมูลให้ผู้บริหารทราบ  


